
   

 

株式会社 テクノハイ 

 利用規約 

 

箱のサイズと重量制限  

RED 赤箱- Jumbo 大  73x56x63cm/ 80 kgs. 

 

Blue 青箱- Medium中 62x47x62cm/ 60 kgs. 

 

Brown 茶箱- Small 小 63x48x32cm / 30 kgs. 

 

※佐川急便による集荷は、赤青箱ともに 50ｋｇのが重量

制限がございます。 

 

超過重量（１キロ１００円）および超過サイズは追加

料金が発生する場合がございます。 

 

弊社規定サイズ以外の箱をご利用の場合、サイズによ

って送料を算出いたします。 

 

集荷とお支払い  

a) 関東 30キロ圏内（東京、神奈川、千葉、埼

玉の一部地域のみ）の集荷は 弊社従業員が伺い

ます。集荷時に現金で送料をお支払い下さい。 

 

b)上記 a)以外の地域は、大手物流会社が代行で

集荷いたします。集荷場所および物流会社によ

り送料が異なりますので、あらかじめ 弊社まで

ご確認下さい。集荷後弊社よりコンビニ払込み

用紙を郵送いたします。 

 

フィリピン配達料金  

a) 弊社提携の配達業者がお届けいたします。 

 

b) フィリピン地方料金について 

+  追加なし ( Manila, Bulacan, Rizal, Cavite, 

Laguna, Pampanga, Nueva Ecija, Tarlac, 
Bataan). 
 

+ 1,000円(Other Luzon areas) 

+ 2,000 円(Visayas) 

+ 3,000円~(Mindanao/ Other Islands) 

 

離島によっては、別途追加料金の発生する場

所、配送不可地域などがありますので、弊社ま

でお問合せ下さい。離島の配送を弊社で引き受

けた場合でも、現地配送会社都合により、配達

が不可となり、最寄りの営業所等に引き取りに

行っていただくこともございます。 

 

お届け先の変更をご希望の場合、別途変更手数

料が発生する場合がございますので、お問合せ

下さい。 

c) 台風等の遅延、港の混雑等、行政の規制等に

より、お届けまでに時間を要する場合がござい

ます。 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

集荷予定日  

a) 東京、埼玉、神奈川、千葉の一部地域（弊社基点

30Ｋｍ圏内）は、集荷場所により曜日が 決まってお

ります。重量制限は 80kg までとなります。 

 
 

b) 上記以外（30ｋｍ圏外）の集荷は宅配業者が集荷

に伺い ますので、集荷ご希望日２日前の午後５時頃

までに弊社までご連絡下さい。お支払いは、弊社倉庫

にお荷物到着後のご請求となります。（コンビニ払込

み用紙郵送）宅配業者については下記よりご選択いた

だき、集荷ご依頼の際お申し出ください。弊社が宅配

業者に集荷を依頼いたします。 

 
 b-1) 

   *佐川急便による集荷・・・重量制限 50kg 未満 

   集荷場所により 1箱、加算なし、500円、1000

円、2,000円の加算 

 

   * ヤマトホームコンビニエンスによる集荷 

   ・・・80kg までの取り扱いとなります。 

   集荷場所により 1箱、加算なし、1,000円、2,500

円加算 

 

   b-2)集荷の手配は弊社が手配いたしますので、ご希

望日の 2日前の夕方 5時までにご連絡ください。 

 b-3)お荷物が詰め終わりましたら、お客様ご自身で

ガムテープで閉じてください。ご記入いただいたパ

ッキングリストの 1枚目を控えでお持ちいただき、

複写 2枚を封筒等に入れ、箱の外側上部もしくは側

面にはがれ落ちないよう貼り付けてください。 

 箱の[TO]と印刷されている面にマジックで受取人様

名・お届け先住所をご記入ください。 

 

 b-4)集荷後、弊社よりコンビニ払い込みを郵送いた

します。ご希望であれば銀行・ゆうちょ銀行でのお

振込みのご案内も可能ですので、お申し付けくださ

い。 

 

申告用紙（パッキングリスト）  

a) 申告用紙は税関で輸出手続きに必要となり、申告用

紙がないお荷物 に関しましては、輸出出来ません。 

 

b) 申告用紙(パッキングリスト)の書き方 

 b.1) 荷送人と荷受人の氏名・住所をアルファベット

で、電話番号を数字でご記入下さい。 

 b.2) 受取人の氏名を複数名ご記入いただくと、ご不

在持ちもどり が少なくなります。 

 b.3) 中身の正確な個数、金額をご記入下さい。  

パッキングリストに記載がない品物について

は、弊社まで お問い合わせ下さい。 

 b.4) 税関検査対象となった場合、申告内容に誤りが

あると、その実費を 支払って頂くことがござい

ます。 

 b.5) 簡易通関ですので、1申告あたりの上限申告金額

は 20万円未満 となります。1箱あたりの上限金

額ではないので、一度に 複数箱輸出される場合

補償ついて  

a)紛失や破損等の場合は申告用紙に記載されてい

る内容物（個数も記述）に対して最大 60,000円

まで補償いたしますが、受け取り後 24時間 以内

の報告が必要となります。 

b)申告用紙にご記入のない内容物の補償はできませ

ん。 

c) フィリピンお届け先へのお荷物引渡時に、荷

受人様には、荷物の損傷・異常がないという確認

の署名をいただきます。署名をする前に必ず箱の

状況をご確認下さい。異常が確認 出来た場合、

用紙に詳細をご記入いただくか、受取を拒否し、

すみやかに 弊社までご連絡下さい。問題がない

という署名をいただいた後の苦情に 関しては、

補償できません。 

d) 割れ物・こわれやすい物（グラス、食器、鏡、家

電、おもちゃ等）の破損は補償対象外となります。 

e) 液漏れ、歪んだ・ふくらんだ箱、各サイズの重量

制限以上の重量のお荷物は補償対象外となります。 

f) 弊社が起因としない遅延による損害（賞味期

限、誕生日などのイベントなど）は補償できませ

ん。 

g) 自然災害、火災、戦禍や船舶のテロ行為での

紛失、破損は責任を負えません。 

 

重要事項  

a) 税関は箱の開封・検査の権限を持っています。 

b) 弊社は荷物の開封・点検する権利を有します。 

c) 非合法薬物、銃刀剣、貨幣、可燃物（ライター、

カセットボンベ、花火、ヘアースプレー、化学薬

品）生もの（果物、野菜）、種子 車・単車（パーツ

も含む）、発電機、ＤＶＤ/ＣＤコピー（商標登録し

ていない、及び性的描写）などの輸出禁止品目およ

び精米・オートミールなどの規制品目は取り扱いで

きません。（表面参照） 

d) 薬は市販薬のみ取扱いいたしますが、商品名、製

薬会社名を 申告用紙に日本語で記入して下さい。 

処方薬は取り扱いいたしません。 

e) お支払の確認が取れていないお荷物に関しては、

フィリピン到着一ヶ月後に 破棄処分いたします。処

分後のお荷物の中身の補償に つきましては、弊社は

責任を負いません。 

また、1 か月を超えて破棄処分前のお荷物の代金を

お支払いいただき、配送したお荷物に関しての苦情

は一切お受けいたしません。 

f) 詰め終わりましたお荷物は、お客様ご自身でガム

テープを貼って閉めて下さい。お荷物引き取り後、

弊社オリジナルのテープを再度いたしますので、ご

安心してご利用ください。 

g)税関申告後のお荷物のご返却はできません。 

 

約款  

a) 貨物の運送は、標準貨物自動車運送約款の定

めによるものとします。. 

b) 運送に関しての訴訟行為は、東京地方裁判所

を合意裁判といたします。 

 

株式会社テクノハイ 

〒136-0072 東京都江東区新木場 3-4-7  

E-mail : dtd@technohi.com 

URL: http://www.technohi.com 

FB : Techno Hi Transport TEL 0335228924 FAX 0335228925 

THCDTDCONDITION20220401 

関自貨第 1025号/運貨複第 113号 

＊ 記載内容は予告なく変更することもございますので、御了承下さい。 


